
Coronapandemie –
Herausforderungen und Möglichkeiten 
für die Erziehungsberatungsstellen 
Forum 3 

Vortrag im Rahmen der digitalen Fachtagung
„Aufbruch im Umbruch – Hilfen zur Erziehung zwischen 
Krisenmanagement und Anforderungen des KJSG“
28. September 2022, Julia Erdmann (AKJStat)

Die Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik (AKJStat) ist ein vom BMFSFJ und dem MKJFGFI NRW 
gefördertes Forschungsprojekt im Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 

an der Technischen Universität Dortmund.



Hilfen zur Erziehung gem. §§ 27ff. SGB VIII
Entwicklung der Fallzahlen insgesamt
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Hilfen zur Erziehung (einschl. der Hilfen für junge Volljährige); NRW; 2010 bis 2020 
Aufsummierung der am 31.12. andauernden und der innerhalb des Jahres beendeten Hilfen; Angaben 
absolut, Inanspruchnahme pro 10.000 der unter 21-Jährigen* 

*Anzahl der Hilfen

-1,5%

-4,9 %

Quelle: IT.NRW, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Erzieherische Hilfen; versch. Jahrgänge; eigene Berechnungen
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Entwicklung der Hilfen zur Erziehung nach Leistungssegmenten; NRW; 2010-2020; 
Aufsummierung der am 31.12. andauernden und der innerhalb des Jahres beendeten Hilfen; Angaben 
pro 10.000 unter 21-Jährigen*

*Anzahl der Hilfen

-4,9 %

-8,7 %

-0,2 %
-3 %

Quelle: IT.NRW, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Erzieherische Hilfen; versch. Jahrgänge; eigene Berechnungen
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(…)

Auszug aus dem amtlichen Erhebungsbogen zur 
Erfassung erzieherischer Hilfen

Nicht erfasst: 
 …Telefonberatungen (z.B. über speziell 

eingerichtete Hotlines)
 …kurze Beratungskontakte
 …die Dauer der Beratungskontakte
 …Spaziergänge (anonyme Beratungen)

Quelle: StaBa, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe - Erzieherische Hilfen



Erziehungsberatung gem. § 28 SGB IIIV
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Am 31.12. des Jahres andauernde Hilfen
Innnerhalb des Jahres beendete Hilfen
Neu begonnene Hilfen

Erziehungsberatung (§ 28); NRW; 2008-2021
Aufsummierung der am 31.12. andauernden und der innerhalb des Jahres beendeten Hilfen; 
Angaben absolut und pro 10.000 der unter 21-Jährigen

Quelle: IT.NRW, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Erzieherische Hilfen; versch. Jahrgänge; eigene Berechnungen

Begonnene Hilfen: -14,4 %
Beendete Hilfen: -9,7 %

Durchschnittliche Dauer in 
Monaten:

… 5

2016 5

2017 5

2018 5

2019 5

2020 6

Andauernde Hilfen: -6,6 %
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Alter in Jahren 

2019 2020

Erziehungsberatung (§ 28) nach Alter; NRW; 2020 
am 31.12. andauernde Hilfen; Angaben pro 10.000 der unter 21-Jährigen 

Quelle: IT.NRW, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Erzieherische Hilfen; 2020



Erziehungsberatung (§ 28) nach Anregenden der Maßnahme; NRW; 2016-2020
Aufsummierung der am 31.12. andauernden Leistungen und der innerhalb des Jahres beendeten Hilfen 
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Eltern bzw. Personensorgeberechtigte/r
Schule/Kindertageseinrichtung
Soziale/r Dienst/e und andere Institution/en (z.B. Jugendamt)
Andere

-6,0 %

-6,2 %

-5,5 %
-21,3 %

Quelle: IT.NRW, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Erzieherische Hilfen; versch. Jahrgänge; eigene Berechnungen
*

Schule/Kita

Eltern/Personen-
sorgeberichtigte
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junger Mensch selbst Eltern bzw. Personensorgeberechtigte/r
Schule/Kindertageseinrichtung Soziale/r Dienst/e und andere Institution/en (z.B. Jugendamt)
Gericht/Staatsanwaltschaft/Polizei Arzt/Klinik/Gesundheitsamt
ehemalige Klienten/Bekannte sonstige

Monatliche Entwicklung der Erziehungsberatung (§ 28) nach Anregenden der 
Maßnahme; NRW; 2020
Neu begonnene Hilfen; Angaben absolut

Quelle: IT.NRW, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe – Erzieherische Hilfen; 2020

22.03.2020
Beginn bundesweiter 
Kontaktbeschränkungen

14.09.2020
Weitgehender Präsenzunterricht 
in allen Schulen und 
Bundesländern 

Eltern bzw. 
Personensorgeb.

Schule/Kita

Soziale/r 
Dienst/e 
und andere
Inst.



Zentrale Befunde und offene Fragen 

• Rückgang der Fallzahlen vor allem… 
 … bei jungen Menschen, die eher institutionell betreut werden (Alter)
 … durch weniger Anregungen von Schulen/Kindertageseinrichtungen (und 

Eltern/Personensorgeberechtigte) aufgrund der Schließungen dieser 
Institutionen 

 … durch weniger Fälle während des ersten „Lockdowns“

• Nach wie vor sehr hohe Fallzahlen (mit Abstand das am häufigsten in 
Anspruch genommene Leistungssegment der Hilfen zur Erziehung)

• Die Daten bilden nur das ab, was die Statistik erfasst  Validität der Daten 
zweifelhaft

Wie passen die Daten zu den Erfahrungen aus der Praxis?



Vielen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt: 
Julia Erdmann
 julia.erdmann@tu-dortmund.de

www.akjstat.tu-dortmund.de
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